
NÁVOD NA POUŽÍVANIE 
ELEKTRICKÝ STOLNÝ OHRIEVAČ 
FG03112 / FG03115

Ďakujeme Vám za zakúpenie elektrického ohrievača FORGAST. 

Pre zabezpečenie bezpečnosti a správnej prevádzky zariadenia je potrebné pred jeho prvým

zapnutím oboznámiť sa s touto používateľskou príručkou. Naše produkty sú modifikované

a zdokonaľované s cieľom zabezpečiť ich bezporuchovú prevádzku a bezpečnosť používania

.

Návod je potrebné uchovávať na bezpečnom a personálu dostupnom mieste. 

Ako výrobca si vyhradzujeme právo na zmeny v parametroch a technických riešeniach s 

cieľom neustáleho zvyšovania kvality našich produktov. Informácie a parametre uvedené 

v tomto návode sa môžu líšiť od skutočnosti, avšak nemajú podstatný vplyv na používanie

zariadenia. 

1. BEZPEČNOSŤ 

1. Po dodaní zariadenia je nevyhnutné bezpodmienečne overiť jeho stav z hľadiska kompletnosti a prípad-

ných prepravných poškodení. V prípade zistenia nezrovnalostí alebo poškodení je potrebné postupovať

v súlade s ustanoveniami Všeobecných záručných podmienok uvedených v tomto návode na použitie.

V žiadnom prípade nesmiete používať zariadenie poškodené počas prepravy. Môže to spôsobiť zranenie

osôb, poškodenie zariadenia alebo majetkové škody, za ktoré Výrobca nenesie zodpovednosť.

2. Zariadenie musí byť prevádzkované za podmienok uvedených v návode na použitie a v súlade s rozsa-

hom, na ktorý bolo navrhnuté a vyrobené.

3. Nikdy nesmie byť samostatne otváraný kryt zariadenia. 

4. V prípade pádu zariadenia je pred ďalšou prevádzkou potrebné zveriť jeho kontrolu alebo opravu auto-

rizovanému servisu Forgast. Nikdy sa nesmú vykonávať pokusy o opravu samostatne, pretože to môže 

spôsobiť nebezpečenstvo úrazu.

5. Je zakázané vykonávať akékoľvek konštrukčné zmeny alebo modifikácie zariadenia. 

6. Je potrebné priebežne kontrolovať funkčnosť zariadenia a v prípade zistenia nesprávnej činnosti najskôr

využiť informácie uvedené v tomto návode.

V prípade nemožnosti dosiahnutia správnych prevádzkových parametrov zariadenia sa obráťte na auto-

rizovaný servis Forgast. 

7. Neplnoleté osoby, osoby s pohybovým alebo mentálnym postihnutím a osoby bez znalostí o správnej 

obsluhe zariadenia môžu zariadenie obsluhovať iba pod dohľadom a kontrolou osoby zodpovednej za 

bezpečnosť.

UPOZORNENIE!

Nedodržanie vyššie uvedených bodov môže spôsobiť vážne zranenia, ohrozenie života,

poškodenie zariadenia alebo vznik vážnych materiálnych škôd, za ktoré výrobca nenesie 

zodpovednosť. Nedodržanie vyššie uvedených bodov môže viesť k strate záruky.

2. URČENIE 

Elektrické stolné ohrievače FORGAST sú určené na udržiavanie teploty polievky alebo iných jedál. Elek-

tronické ovládanie.

3. TECHNICKÉ ÚDAJE 

FG03112:

Elektrický stolný ohrievač s okrúhlou roll-top krytkou. Vyrobený z vysoko leštenej nehrdzavejúcej ocele. 

Kryt typu roll-top otvárateľný do 180 stupňov. Súčasťou je nádoba na potraviny s priemerom 37 cm. 

FG03115:

Elektrický stolný ohrievač s objemom 9 l. Regulácia teploty od 40 do 100 °C. V príslušenstve nádoba GN

1/1 s hĺbkou 6,5 cm. Kryt, vodná vaňa, nádoba a kryt vyrobené z nehrdzavejúcej ocele. 

MODEL FG03112 FG03115

kapacita 6 litrov 9 litrov 

rozmery 47 cm x 51 cm x 45 cm 57 cm x 37 cm x 32 cm

hmotnosť 6 kg 5 kg

napájanie / výkon 230V 230V

4. PREPRAVA A SKLADOVANIE 

Počas prepravy je potrebné s prístrojom zaobchádzať opatrne a vyhýbať sa otrasom. Zabalený prístroj sa

nesmie skladovať vonku. Je potrebné ho umiestniť do vetranej miestnosti v prostredí, ktoré nespôsobuje ko-

róziu. Zariadenie sa nesmie otáčať v rozpore s označeniami na obale. 

5. OBSLUHA 

1. Vypínač napájania 

Po zapnutí napájania začne elektrický ohrievač pracovať. Stlačte a podržte tlačidlo „ENT“ na zapnutie alebo 

vypnutie zariadenia. 

2. Nastavenie teploty 

Pri prvom spustení stlačte „SET“, indikátor teploty začne blikať, potom stlačte ▼ alebo ▲ na nastavenie poža-

dovanej teploty. Potom stlačte „ENT“ na potvrdenie. Vybraná teplota bude automaticky uložená. Nie je po-

trebné nastavovať znova, keď použijete ohrievač nabudúce.

3. Nastavenie teplotnej tolerancie 

Predvolený továrenský rozdiel teplôt je 2 °C. 

Na zmenu počas bežného zobrazenia teploty stlačte a podržte tlačidlo „SET“ po dobu 5 sekúnd.

Indikátor teploty zobrazí „P0“ (továrenská tolerancia), stlačte ▲ pre nastavenie kódu „P1“ (nová tolerancia), 

potom stlačte tlačidlo „SET“. Na zadanie novej tolerancie „P1“ stlačte ▼ a ▲ pre nastavenie teplotných para-

metrov, potom stlačte tlačidlo „ENT“ na potvrdenie. Teplotná tolerancia predstavuje hodnoty, pri ktorých 

musí zariadenie opätovne fungovať po dosiahnutí nastavenej teploty a zastavení. Výrobné nastavenie tole-

rancie je v rozsahu teplôt 38–40 stupňov, takže tolerancia je 2 stupne. 

4. Zámok nastavení 

Ak chcete zablokovať možnosť zmeny nastavení, po nastavení všetkých parametrov môžete vybrať program „

P7“ a nastaviť ho do režimu „ON“. Teplota a ostatné parametre nebudú môcť byť modifikované.

Na odblokovanie nastavení je potrebné opätovne vybrať program „P7“ a nastaviť ho do režimu „OFF“.

5. Obnovenie továrenských nastavení 

Ak chcete obnoviť všetky nastavenia zariadenia do továrenského stavu, stlačte a podržte tlačidlo „SET“ po 

dobu 5 sekúnd, potom stlačte ▲ pre vstup do programu „P8“ a nastavte režim „ON“.

Ak nepoužívate ohrievanie, stlačte a podržte tlačidlo „SET“ po dobu 5 sekúnd, aby ste nastavili program „P0“ 

do režimu „H“. V takom prípade nie je potrebné obnovovať továrenské nastavenia.

UPOZORNENIE!

Pre správne použitie ohrievača umiestnite elektrický ohrievač na rovný stôl,

potom vyberte nerezový zásobník a nalejte približne 1 liter vody do spodnej vane. Vložte 

nerezovú nádobu do stredu a pred použitím odstráňte prebytočnú vodu.

Elektrická ohrievacia misa nie je určená na varenie polievok, ale iba na udržiavanie tepla. 

Keď ohrievač nie je používaný, odstráňte vodu z vane a zatvorte kryt. 

6. ČISTENIE A ÚDRŽBA 

Zvyšky ohrievanej potravy je potrebné okamžite odstrániť zo všetkých vonkajších povrchov.

Po použití je potrebné ohrievač umyť.

Na odstránenie nečistôt alebo stôp potravy z ohrievača je najvhodnejšie utrieť ho mäkkou, vlhkou han-

dričkou s použitím jemného čistiaceho prostriedku. Zariadenie sa nesmie čistiť vysokotlakovým prúdom. Ne-

používajte tvrdé predmety ani oceľové drôtené hubky. 



VŠEOBECNÉ PODMIENKY ZÁRUKY - FORGAST 
Na konci životnosti výrobku sa nesmie zariadenie vyhadzovať na miesta, ktoré by mohli ohroziť životné pro-

stredie. 

Je povolené dočasné skladovanie nebezpečného odpadu za účelom jeho následnej likvidácie. Je potrebné do-

držiavať predpisy o ochrane životného prostredia platné v krajine používania zariadenia. 

Zariadenie je nevyhnutné odovzdať špecializovaným firmám na zber, demontáž a likvidáciu.

Je potrebné demontovať zariadenie, rozdeľujúc komponenty a umiestňujúc ich do skupín podľa ich chemic-

kého charakteru, pričom treba pamätať, že niektoré z nich je možné podrobiť recyklácii a opätovne využiť 

podobne ako komunálny odpad. Pred likvidáciou je potrebné zabezpečiť, aby zariadenie nebolo vhodné na 

ďalšie použitie, odpojením napájacieho kábla.

Materiál vzniknutý pri likvidácii, ak nebude opätovne použitý, je potrebné odovzdať do zberného miesta alebo

na skládku odpadov v súlade s platnými predpismi. 

Akýkoľvek symbol WEEE na výrobku znamená, že ho nemožno považovať za odpad z domácnosti. Je potrebné

ho zlikvidovať správnym spôsobom, aby sa predišlo akýmkoľvek negatívnym dopadom na životné prostredie

a ľudí.

Pre viac informácií o recyklácii tohto produktu sa prosím obráťte na výrobcu, servis alebo miestnu jednotku 

zaoberajúcu sa likvidáciou odpadu. 

Demontáž zariadenia musí byť vykonávaná kvalifikovaným personálom.

Ak je plánovaná opätovná montáž zariadenia, všetky činnosti je potrebné vykonávať s maximálnou starostli-

vosťou, aby nedošlo k poškodeniu jeho súčiastok.

Výrobca nezodpovedá za akékoľvek poruchy alebo nepríjemnosti spôsobené neoprávneným personálom ob-

sluhujúcim zariadenie. 

LIKVIDÁCIA 

Obal a materiál, z ktorého je vyrobený, sú 100 % vhodné na recykláciu.

Pri likvidácii je potrebné dodržiavať platné miestne predpisy. Časti obalu (plastové vrecia, kúsky

polystyrénu a pod.) je potrebné uchovávať mimo dosahu detí, pretože predstavujú potenciálne

nebezpečenstvo.

Zariadenie je vyrobené z materiálov vhodných na druhotné suroviny. Toto zariadenie je ozna-

čené ako súladné s Európskou smernicou o použitom elektrickom a elektronickom zariadení.

Správnou likvidáciou tohto zariadenia môžete pomôcť predchádzať potenciálnym negatívnym 

dôsledkom na životné prostredie a zdravie ľudí.

Symbol na zariadení alebo v dokumentácii k nemu priloženej označuje, že zariadenie nesmie byť 

likvidované ako bežný domový odpad. Zariadenie je potrebné odovzdať do špecializovaného 

zberného miesta zaoberajúceho sa likvidáciou a recykláciou elektrických a elektronických zaria-

dení. Počas likvidácie zariadenia je potrebné zabezpečiť, aby zariadenie nebolo použiteľné (nebolo

možné ho spustiť), odrezaním napájacieho kábla a odstránením dverí, políc a iných prvkov, ktoré

môžu predstavovať nebezpečenstvo. Nesmie dôjsť k situácii, v ktorej by bolo možné po zariadení

šplhať alebo sa v ňom zaseknúť. Zariadenie je potrebné zlikvidovať v súlade s miestnymi predpis-

mi o likvidácii odpadu, odovzdaním do špeciálneho zberného miesta. Nezanechávajte zariadenie

bez dozoru, pretože môže predstavovať nebezpečenstvo pre deti. 

PREHLÁSENIE O ZHODE 

Zariadenie bolo vyrobené v súlade s bezpečnostnými požiadavkami stanovenými v európskych 

smerniciach a príslušnými normami. Po dosiahnutí tejto zhody výrobca prehlasuje, že jeho vý-

robky sú v súlade s platnou európskou legislatívou a preto sú označené príslušným označením 

CE, ktoré umožňuje ich predaj v európskych krajinách.

Deklarácia zhody na požiadanie používateľa je k dispozícii v elektronickej alebo tlačenej forme v

sídle výrobcu alebo na webovej stránke www.mmgastro.pl

VŠEOBECNÉ PODMIENKY ZÁRUKY - FORGAST 
1. Všeobecné podmienky záruky, ďalej len „VPZ“, určujú pravidlá poskytovania záručného servisu spoločnosťou

M&M Gastro so sídlom v Katoviciach (40-780) na ul. Owsiana 58a, IČ DPH: 9542387023, ďalej len „Zárukca“,

pre fyzické osoby, právnické osoby a organizačné zložky bez právnej subjektivity, ktorým zákon priznáva právnu

spôsobilosť, ktoré od Zárukcu zakúpili Produkty. Záruka sa vzťahuje výlučne na produkty značky FORGAST, ktoré

sú vlastníctvom Zárukcu, ďalej len „Produkty“.

2. Zárukca poskytuje kupujúcemu záruku na obdobie 12 mesiacov od dátumu predaja produktu. Záruka sa 

vzťahuje výlučne na produkty zakúpené na základe kúpnej zmluvy uzavretej so zárukcom. V rámci poskytnutej

záruky sa zárukca zaväzuje bezplatne odstrániť nahlásené fyzické vady zariadení za podmienok stanovených 

vo VPZ. Kupujúci stráca nárok zo záruky v prípade, že neoznámil zistenie vady produktu bezodkladne, najneskôr

však do 7 dní od zistenia vady.

3. Kupujúci je povinný skontrolovať prevzatý produkt v čase jeho odovzdania za prítomnosti predávajúceho 

alebo v čase doručenia za prítomnosti doručovateľa (kuriéra). V prípade zistenia poškodenia produktu je kupu-

júci povinný vyhotoviť protokol o škode a zaslať ho zárukcovi do 24 hodín od prevzatia produktu na e-mailovú

adresu serwis@mmgastro.pl spolu s uvedením nasledujúcich údajov: názov kupujúceho, adresa, IČ DPH (ak je

relevantné), osoba oznamujúca, kontaktné telefónne číslo. V prípade porušenia vyššie uvedenej povinnosti ku-

pujúci stráca práva vyplývajúce z poskytnutej záruky. Dôsledky uvedené v odseku 2 v tretej vete sa nevzťahujú

na zmluvy uzatvorené s kupujúcimi – spotrebiteľmi.

4. V prípade, že nebude vyhotovený protokol o škode spôsobom uvedeným v ods. 2 VPZ, kupujúci stráca práva

z titulu záruky v rozsahu vady uvedenej v ods. 2 VPZ. Uvedené ustanovenie sa nevzťahuje na zmluvy uzatvorené

s kupujúcimi – spotrebiteľmi.

5. Zárukca zodpovedá z titulu záruky iba za vady Produktov, ktoré existovali v Produktoch v čase ich predaja.

6. Záruka sa nevzťahuje na vady Produktov, ktoré vznikli v dôsledku mechanických, tepelných, chemických 

alebo elektrických vplyvov, najmä Zárukca nezodpovedá za vady vzniknuté v dôsledku nesprávneho používania

Produktu, nedodržania návodu na obsluhu, poškodení vzniknutých počas prepravy alebo inštalačných poško-

dení.

7. Kupujúci stráca nárok na záruku poskytnutú Zárukcom na jednotlivé Produkty v prípade: úplného opotre-

benia Produktu (bežné opotrebovanie) spôsobujúceho nemožnosť jeho opravy, opravy, úpravy alebo akejkoľvek

zásahu do Produktu osobami neoprávnenými Zárukcom, demontáže Produktu kupujúcim a jeho opätovnej 

montáže bez vedomia Zárukcu, zastavenia výroby náhradných dielov pre Produkt, ktoré sú nevyhnutné pre 

jeho správne fungovanie, používania Produktu spôsobom nezodpovedajúcim návodu na použitie alebo jeho 

určenému účelu.

8. Záruka sa nevzťahuje na niektoré spotrebné diely, ako sú: tesnenia, tepelné poistky, nože, hadičky, žiarovky

, horáky, gumové prvky, vodným kameňom zanesené vykurovacie prvky a pod. 

9. Správne oznámenie vady produktu musí obsahovať: názov kupujúceho, adresu, IČ DPH (ak je relevantné),

umiestnenie zariadenia, kontaktné telefónne číslo, údaje oznamovateľa (meno a priezvisko), e-mailovú adresu,

číslo dokladu o kúpe alebo jeho sken, dátum výskytu poruchy a prípadné fotografie. Oznámenie je možné po-

dať prostredníctvom kontaktného formulára na webovej stránke Zárukcu, t. j. www.mmgastro.pl, alebo e-mai-

lom na adresu serwis@mmgastro.pl. 

10. Po prijatí záručného oznámenia sa Zárukca zaväzuje kontaktovať kupujúceho do 7 pracovných dní od prija-

tia správneho oznámenia uvedeného v bode 8 VPZ.

11. V prípade uznania oprávnenosti reklamácie sa Zárukca zaväzuje vykonať opravu Produktu do 14 dní od 

dňa kontaktu servisu Zárukcu s kupujúcim, uvedeného v ods. 9 VPZ. Lehota uvedená v predchádzajúcej vete 

sa môže predĺžiť z dôvodov nezávislých od Zárukcu, kupujúcemu nevzniká žiadny nárok voči Zárukcovi z dôvo-

du predĺženia lehoty opravy.

12. V prípade výskytu vady znemožňujúcej opravu Produktu alebo vady, ktorej náklady na opravu prevyšujú 

hodnotu Produktu, sa Zárukca zaväzuje vymeniť Produkt za nový s rovnakými parametrami do 30 dní od 

ukončenia opravného konania. 

13. Výmena produktu Zárukcom za nový nepredlžuje záručnú dobu uvedenú v ods. 1 VPZ. Uvedené ustanovenie

sa nevzťahuje na zmluvy uzatvorené so spotrebiteľmi.

14. Kupujúci je povinný dodať produkt na sídlo Zárukcu na vlastné náklady spolu s originálnou dokumentáciou

a dokladom o kúpe. Uvedené ustanovenie sa vzťahuje na produkty s hmotnosťou do 30 kilogramov. Pri hmot-

nosti nad 30 kilogramov bude prijaté individuálne rozhodnutie. 

15. Kupujúci sa zaväzuje zabezpečiť produkt počas jeho prepravy na sídlo Zárukcu. Zárukca nie je povinný od-

strániť vady produktu vzniknuté počas jeho prepravy. V situácii uvedenej v predchádzajúcej vete môže Zárukca

zrušiť práva vyplývajúce zo záruky pre daný produkt. 

16. Záruka sa vzťahuje výlučne na odstránenie vady produktu a nemala by byť spájaná s pravidelnými pre-

hliadkami, údržbou, nastaveniami, čistením a podobne. 

17. Kupujúci je povinný dodať produkt Zárukcovi v čistom stave. V prípade nedodržania vyššie uvedenej povin-

nosti má Zárukca právo účtovať kupujúcemu náklady spojené s čistením zariadenia podľa aktuálnej hodinovej

sadzby práce Zárukcu.

18. Pri oprave vykonávanej v sídle zákazníka musí zákazník zabezpečiť voľný prístup k zariadeniu, ktorý umožní

servisnému technikovi efektívne vykonanie práce.

19. Všetky produkty a diely, ktoré vymení Zárukca, zostávajú jeho vlastníctvom.

20. V prípade opätovného výskytu vady produktu, ktorá bola predtým trikrát odstránená Zárukcom, môže Zá-

rukca pri štvrtom výskyte tej istej vady toho istého produktu vymeniť produkt za nový.

21. V prípade porušenia povinností kupujúceho vyplývajúcich z VPZ, najmä týkajúcich sa postupu hlásenia vád

a povinnosti spolupráce so Zárukcom, zanikajú práva vyplývajúce zo záruky.

22. Zárukca nezodpovedá za škody ani za stratu možnosti dosiahnutia zisku kupujúcim, ktoré vznikli v dôsledku

výskytu vady na predanom produkte. 

23. V prípade ďalšieho predaja produktu zodpovedá predávajúci za záruku a reklamáciu.

24.Miestne príslušným súdom na riešenie sporov vyplývajúcich z tejto zmluvy je súd príslušný pre sídlo Záruk-

cu. Toto ustanovenie sa nevzťahuje na zmluvy uzatvorené so spotrebiteľmi.

25. Záruka nevylučuje, neobmedzuje ani nezastavuje práva kupujúceho, ktorý je spotrebiteľom, vyplývajúce z 

ustanovení o zodpovednosti za vady predanej veci.

26.Záruka platí iba na území Poľska.


